Bankhantering, handla pa néatet

Goda rad kring nathandel och betaltjanster.



Handla pa natet — vad ska jag tanka pa
— och pa vilket satt bor jag betala?

 Det kan vara smidigt att handla pa natet.



Handla pa natet — vad ska jag tanka pa
— och pa vilket satt bor jag betala?

 Det kan vara smidigt att handla pa natet.
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hemskickade och priset kan vara lagre an i
butikerna.



Handla pa natet — vad ska jag tanka pa
— och pa vilket satt bor jag betala?

 Det kan vara smidigt att handla pa natet.

 Du kan fa tillgang till ett storre utbud av varor
an det finns dar du bor, du far varorna
hemskickade och priset kan vara lagre an i
butikerna.

« Men for att ditt internetkop ska bli sa sakert
som mojligt ar det nagra saker som du bor
tanka pa.



Sakra websidor

Hur ska jag veta om en websida ar saker?

Om den borjar med https:// ar den krypterad och far
betraktas som saker



Betala ditt internetkop

« Nar du handlar pa internet kan du betala pa olika satt.
Kolla upp vilka betalningsalternativ som finns och vad de
iInnebar innan du bestammer dig for vilket betalningssatt

som passar dig bast.
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Kolla upp vilka betalningsalternativ som finns och vad de
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* Vilka betalningsalternativ som finns kan variera fran
webbplats till webbplats och betalningssatten har olika
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webbplatserna hur ett kop gar till. Du ska veta vilka steg
du maste ga igenom innan du ingar ett avtal och nar du

blir bunden till kopet.



Betala ditt internetkop

« Nar du handlar pa internet kan du betala pa olika satt.
Kolla upp vilka betalningsalternativ som finns och vad de
iInnebar innan du bestammer dig for vilket betalningssatt
som passar dig bast.

* Vilka betalningsalternativ som finns kan variera fran
webbplats till webbplats och betalningssatten har olika
for- och nackdelar. Det ska alltid vara tydligt pa
webbplatserna hur ett kop gar till. Du ska veta vilka steg
du maste ga igenom innan du ingar ett avtal och nar du
blir bunden till kopet.

 Las avtalsvillkoren innan du ingar ett avtal. Déar star det
vilka betalningsalternativ som finns, nar och hur du far
hem din vara, vad som géller om du angrar dig eller om
det &r nagot fel pa din vara.



Betalningsalternativ pa internet

Har far du en kort forklaring av vad de olika betalsatten
Innebar.

« Kortbetalning

» Du betalar med ditt konto- eller kreditkort.
Direktbetalning

» Du betalar via din internetbank.
Fakturabetalning

> Du betalar efter att du fatt varan.
Postforskott

» Du betalar nar du hamtar ut varan.
Betalningsformedling

» Du skickar din betalning till en formedlare. Nar du

godkant varan betalas pengarna till séljaren.



Checklista nar du betalar ditt Internetkop

Att betala mot faktura &r i manga fall det sékraste
betalningsalternativet. Da kan koparen stalla krav mot saljaren i
efterhand, eller halla inne med betalningen, om varan ar
felaktig eller inte levereras.
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Vid betalning med kreditkort bor webbsidan vara krypterad.
En krypterad webbsida inleds med https istallet for http.
Oftast finns ett hanglas fore adressen.



Checklista nar du betalar ditt Internetkop

Att betala mot faktura &r i manga fall det sékraste
betalningsalternativet. Da kan koparen stalla krav mot saljaren i
efterhand, eller halla inne med betalningen, om varan ar
felaktig eller inte levereras.

Vid betalning med kreditkort bor webbsidan vara krypterad.
En krypterad webbsida inleds med https istallet for http.
Oftast finns ett hanglas fore adressen.

Om du betalat med kort kan du i vissa fall fa hjalp av din bank
kring eventuell aterbetalning vid reklamation eller att vid
utebliven leverans. Meddela kortféretaget att du med deras
godkannande stryker betalningen p.g.a. detta.



Checklista nar du betalar ditt Internetkop

« Nar du gor kdp pa natet, sa maste du fran och med 1 januari
2021 signera med Mobilt BankID. Saknar butiken mgjlighet att
signera med Mobilt BankID — kommer transaktionen nekas.



Checklista nar du betalar ditt Internetkop

« Nar du gor kdp pa natet, sa maste du sedan denl januari 2021
signera med Mobilt BankID. Saknar butiken mojlighet att
signera med Mobilt BankID — kommer transaktionen nekas.

* Vid kop mellan privatpersoner kan postforskott eller Swish vara
en bra betalningslosning. Med Swish ser ni, till skillnad fran
Internetbetalning att pengarna kommit fram direkt aven om
kOparen och saljaren har olika banker.



Checklista nar du betalar ditt Internetkop

« Nar du gor kdp pa natet, sa maste du fran och med 1 januari
2021 signera med Mobilt BankID. Saknar butiken mgjlighet att
signera med Mobilt BankID — kommer transaktionen nekas.

* Vid kop mellan privatpersoner kan postforskott eller Swish vara
en bra betalningslosning. Med Swish ser ni, till skillnad fran
Internetbetalning att pengarna kommit fram direkt aven om
kOparen och saljaren har olika banker.

« Misstanker du att du har blivit lurad bor du gora en
polisanmalan.



Handla pa sajter utanfor EU

Nar du bestéller en vara fran ett land utanfér EU raknas det
som privatimport. Det betyder att du alltid maste betala
moms, och ofta aven tull och andra avgifter. Dessutom har
du inte samma konsumentskydd som nar du handlar en
vara fran ett EU-land.

Tullavgiften ar olika for olika varor och beror pa hur mycket
varan kostar och vad det ar for slags vara. Det ar oftast en
procentsats som beraknas pa varan inklusive frakt och
eventuell fraktforsakring. Grundregeln ar att du ska betala
tull om varan kostar mer an 1 600 kronor. Moms maste du
alltid betala. FOr de flesta varor ar momsen 25 procent.

Tullverket ar en statlig myndighet som kontrollerar flodet av
varor in och ut ur Sverige.



Betaltjanster pa natet

Betalkort

Kreditkort

Faktura

Direktbetalning

Vanligt bankkort. Pengar dras
direkt

Vanligt kreditkort. Manadsfaktura
som regel.

Oftast en fakturakostnad. Via
Klarna ingen fakturakostnad och
30 dagars kredit

Betala direkt via banken med
Mobilt Bankid eller sakerhetsdosa



Betaltjanster pa natet

SMS

Telefon

Digitala planbocker

Swish

Kan bli dyrt da operatorerna tar

ganska bra beta

t

Exempelvis: Rac

iohjalpen,

Cancerfonden, insamlingar, etc.
Debitering till telefonnumret. Lag

sakerhet.

Exempelvis: Blocket.

Satta in pengar |

forvag eller

registrera ett kreditkort. Paypal ar

ett bra alternativ.

Betala via ditt tel
din smartphone.

efonnummer via



Mobilt BankID

BanklID ar en saker app som identifierar anvandaren.

Skaffa eller fornya Mobilt BankID ( Max. 3 per person )

Ladda ner BanklIDs app till din telefon eller surfplatta. Den
behover du senare.

Logga in I Internetbanken.

Valj "BankID" i menyn, sedan "Nytt BanklD"” och "Hamta
Mobilt BankID".

Kryssa I att du godkanner avtalet och signera med hjalp av
SIGN pa kortlasaren, eller med Mobilt BankID (vid
fornyelse)



Mobilt BankID forts.

Klicka pa "Hamta BankID fran bankid.com".

Det visas nu en QR-kod pa webbsidan "Kom igang med
BankID". Oppna BanklD-appen och las av QR-koden, val
sakerhetskod. QR-koden ar giltig i 10 minuter.

Nu ar du redo att anvanda ditt Mobila BankID. Ditt BankID
sparas i appen pa din mobil eller surfplatta, men du kan
anvanda det aven néar du sitter vid datorn och ska logga in
pa Internetbanken eller andra webbsidor.



Mojligheter med Mobilt Bankid

. Logga in pa din bank.
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Mojligheter med Mobilt Bankid

. Logga in pa din bank.
« Anvands for verifiering av kortkOp pa natet.

« Logga in pa ett stort antal féretag, myndigheter m.m.
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Mojligheter med Mobilt Bankid

Logga in pa din bank.

Anvands for verifiering av kortkdp pa natet.

Logga in pa ett stort antal foretag, myndigheter m.m.
Swish

Anvands nar du maste styrka din identitet digitalt.



Mojligheter med Mobilt Bankid

. Logga in pa din bank.
« Anvands for verifiering av kortkOp pa natet.
« Logga in pa ett stort antal féretag, myndigheter m.m.

« Swish

« Anvands nar du maste styrka din identitet digitalt.

OBS! Gor ALDRIG detta pa nagon annans uppmaning!!




Swish

Swish ar en starkt 6kande betaltjanst. Det ar ett samarbete
mellan flera svenska banker. Fungerar darfor inte att skicka
pengar till mobiler med utlandska nummer.

Kopplat till ditt
bankkonto

Du ansluter Swish till ditt bankkonto,

385 sex = 3
sl Johaaion s& att du kan skicka och ta emot

7334 54 74

betalningar direkt till och fran kontot —
nar du vill och var du vill

Tack for igar!

. ) swish’ X

—
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< Installningar

ANVANDNINGSOMRADE

¢

Hela varlden
Europa
Norden

Sverige

Har ser ni ett
exempel pa hur
man

Oppnar/stanger
atkomsten till ett
kreditkort.



Oppna for
Internetkop 1 60
min. Nar ni ar
klara, andra
tillbaka till sakra
Internetkop.




PayPal

Med PayPal kan du betala, dverfora pengar och ta emot
betalningar utan att behova skriva in dina
betalningsuppgifter eller dela dem med webbplatsen du
handlar pa.

PayPal skyddar dina uppgifter

PayPal anvander nagra av de mest kraftfulla verktygen inom datakryptering
samt avancerad teknik for att motarbeta bedragerier, sa att vi kan skydda dina
uppgifter och minska risken for att du ska raka ut for bedragerier pa natet.



PayPal

Med PayPal kan du betala, dverfora pengar och ta emot
betalningar utan att behova skriva in dina
betalningsuppgifter eller dela dem med webbplatsen du
handlar pa.

PayPal skyddar dina uppgifter

PayPal anvander nagra av de mest kraftfulla verktygen inom datakryptering
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Flexibla betalningsmadjligheter

Laggq till ett eller flera kreditkort till ditt PayPal-konto. Sen behdéver du bara
vélja PayPal nar du betalar pa en webbplats — skriv in din e-postadress och
ditt I6senord och bekrafta betalningen. Vi genomfér betalningen utan att du
behover uppge dina betalningsuppgifter for saljaren.



PayPal

Med PayPal kan du betala, dverfora pengar och ta emot
betalningar utan att behova skriva in dina
betalningsuppgifter eller dela dem med webbplatsen du
handlar pa.

PayPal skyddar dina uppgifter

PayPal anvander nagra av de mest kraftfulla verktygen inom datakryptering
samt avancerad teknik for att motarbeta bedragerier, sa att vi kan skydda dina
uppgifter och minska risken for att du ska raka ut for bedragerier pa natet.

Flexibla betalningsmadjligheter

Laggq till ett eller flera kreditkort till ditt PayPal-konto. Sen behdéver du bara
vélja PayPal nar du betalar pa en webbplats — skriv in din e-postadress och
ditt I6senord och bekrafta betalningen. Vi genomfér betalningen utan att du
behover uppge dina betalningsuppgifter for saljaren.

Det gar smidigt och snabbt

Valj PayPal nar du ska betala pa den har webbplatsen, sa kan du snabbt
och smidigt skapa ett PayPal-konto och lagga till det kort du féredrar. Nar
du har skapat ett konto kan du tryggt och enkelt betala pa miljontals
webbplatser dver hela varlden — leta bara efter PayPal-logotypen. PayPal
anvands redan varlden 6ver av mer an 188 miljoner manniskor i 202 lander
och i 25 olika valutor.



Vanliga bluffar pa internet

Ju mer vi anvander internet desto hogre ar risken att bli utsatt for bluffar och
bedragerier pa oseridsa webbplatser. Vanligt ar ocksa att lockas av billiga

erbjudanden, presentkort eller gratis provpaket som leder till ett dyrt
abonnemang.

Tank pa det har

v’ Var extra uppmarksam pa gratiserbjudanden, erbjudanden om att utféra
olika tester och prova varderingstjanster. Dar forekommer ofta bluffar dar
konsumenterna luras in i snariga avtal.



Vanliga bluffar pa internet

Ju mer vi anvander internet desto hogre ar risken att bli utsatt for bluffar och
bedragerier pa oseridsa webbplatser. Vanligt &r ocksa att lockas av billiga

erbjudanden, presentkort eller gratis provpaket som leder till ett dyrt
abonnemang.

Tank pa det har

v Var extra uppmarksam pa gratiserbjudanden, erbjudanden om att utfora
olika tester och prova varderingstjanster. Dar forekommer ofta bluffar dar
konsumenterna luras in i snariga avtal.

v' Lamna aldrig ut varken kortuppagifter personuppgifter som personnummet,
telefonnummer, namn och adress nar du ar misstanksam.
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Vanliga bluffar pa internet

Ju mer vi anvander internet desto hogre ar risken att bli utsatt for bluffar och
bedragerier pa oseridsa webbplatser. Vanligt &r ocksa att lockas av billiga
erbjudanden, presentkort eller gratis provpaket som leder till ett dyrt
abonnemang.

Tank pa det har

v Var extra uppmarksam pa gratiserbjudanden, erbjudanden om att utféra
olika tester och prova varderingstjanster. Dar forekommer ofta bluffar dar
konsumenterna luras in i snariga avtal.

v' Lamna aldrig ut varken kortuppagifter personuppagifter som personnummer,
telefonnummer, namn och adress nar du ar misstanksam.

v' Granska webbplatsen: Kolla att foéretaget har kontaktuppgifter som adress
och e-postadress pa webbplatsen, samt i vilket land foretaget ar registrerat.
Sok pa foretagets namn pa internet. Om foretaget &r oseriost finns ofta
varningar och information.

v’ Las avtalsvillkoren innan du godkanner nagot. Ar det svart att hitta villkoren
bor du bli misstanksam.



Fragor?



Nu ar det slut!
Hej da!!



https://youtu.be/O0WFYkhqIGw

