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Kommunikationstjänster: 

Populära kommunikationstjänster är bl.a. 
• E-post (t.ex. Gmail, Outlook)
• Chatapplikationer (t.ex. WhatsApp, Messenger)
• Sociala medieplattformar (t.ex. Facebook, Instagram, Twitter) 
• Videokonferensverktyg (t.ex. Zoom, Teams, Skype).

De mest använda kommunikationsapparna i Sverige

• Facebook    Teams, Zoom
• Instagram
• Youtube
• Tiktok
• Snapchat



Informationssökning och delning: 

Av sökmotorerna som finns är Google 
den mest använda. MS motsvarighet 
är Bing. De används för att hitta 
information online. www.google.se 
eller www.bing.se 
Diskutera också betydelsen av delning 
av information och sociala medier.
Var källkritisk!

http://www.google.se/
http://www.bing.se/


Underhållningstjänster: 

Streamingtjänster för musik (t.ex. 
www.Spotify.se , Apple Music) och 
video (t.ex. Netflix, YouTube 
www.youtube.se ) har förändrat 
sättet vi konsumerar media.

De största streamingtjänsterna i Sverige 
för filmer

• SVT Play
• TV4 Play
• Netflix
• ViaPlay
• HBO Max

http://www.spotify.se/
http://www.youtube.se/


E-handel: 

Populära e-handelsplattformar som 
Amazon www.amazon.se , eBay har 
påverkat våra köpvanor och 
handelslandskapet.

De största E-handelssajterna i Sverige

• Boozt.com
• Dustin.se
• Apotea.se www.apotea.se 
• Adlibris.se
• Mathem.se

http://www.amazon.se/
http://www.apotea.se/


Banktjänster och betalningar: 

Bankernas internettjänster och 
mobila betalningsappar (t.ex. 
Swish, PayPal) har gjort det enklare 
att hantera ekonomi och 
genomföra transaktioner online.



Hälso- och sjukvårdstjänster: 

Onlinehälsotjänster, bokning av läkartider 
online och hur tekniken har förändrat 
tillgången till vårdinformation och –
tjänster
(t.ex. www.1177.se , www.doktor.se ).

http://www.1177.se/
http://www.doktor.se/


De mest använda måltids-
leveransapparna i Sverige

• Foodora
• UBER Eats
• Wolt
• Hungrig.se

De mest populära apparna 
för träning och hälsa.

Träning   Hälsa
• Zwift  Runkeeper
• Yogobe  Stegräknare
• Mammamage

Träning och hälsa: 



Utbildningstjänster: 

Onlinekurser och 
distansutbildning och 
har ökat tillgänglig-
heten till utbildning 
över hela världen.
www.aktiv.se 

http://www.aktiv.se/


Säkerhet och integritet: 

Vikten av säkerhet och 
integritet online, inklusive 
användning av 
lösenordshantering, 
tvåfaktorsautentisering och 
att vara medveten om 
integritetspolicyer.



Trender och framtid: 

Trender inom 
internetanvändning 
och hur framtida 
teknologier kan 
påverka våra vardagsliv 
ytterligare.



Tack för att du lyssnade!

Jan Ekberg Stefan Ternvald
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